Im AQUA DOME erwartet Dich eine besondere Arbeitswelt, in der Wellness auf alpine
Abenteuer trifft.

Werde Teil eines Teams, das Gastfreundschaft lebt und Gasten aus aller Welt
unvergessliche Momente schenkt. Gleichzeitig eroffnen sich neue Perspektiven und
Entwicklungsmoglichkeiten fur die eigene Karriere.

Gestalte mit uns die Zukunft des Wohlfiihlens im AQUA DOME.

Telefonist [m/w/d]

Du liebst es, wenn Dinge gut organisiert sind und

Kommunikation einfach funktioniert? ECKDATEN

Du bist gerne fur Menschen da, horst aufmerksam zu und e Part-time /full-time
sorgst mit deiner ruhigen Art dafur, dass alles seinen richtigen

Weg findet? e Langenfeld

Dann bist du bei uns genau richtig. e As of now

Als erste Stimme unseres Hauses gibst du Gasten, Partnern
und Kolleg:innen Orientierung und Sicherheit. Gleichzeitig
haltst du intern die Faden zusammen und sorgst dafur, dass
Informationen klar, freundlich und zuverlassig ankommen.



Dein Job bei uns:

Telefonische Erstansprechperson fur Gaste, Partner und Lieferanten

e Entgegennahme, Bearbeitung und Weiterleitung von Anrufen sowie Nachrichten
e Beantwortung von E-Mail-Anfragen (Deutsch & Englisch)

e Koordination der internen Kommunikation zwischen Abteilungen

e Erstellung und Pflege interner Kommmunikationsmittel (z. B. Aushange, Newsletter,
Gutscheine)

Dein Profil - Du begeisterst uns mit:

e Freude an Kommunikation und serviceorientiertes Auftreten

e Sehr gute Deutschkenntnisse (mind. C1), Englischkenntnisse von Vorteil

e Strukturierte, zuverlassige und diskrete Arbeitsweise

e Teamfahigkeit sowie souveranes Verhalten in stressigen Situationen

e Grundkenntnisse in MS Office; Erfahrung im Tourismus oder Kundenservice von

Vorteil

Solltest du nicht Uberall einen Haken setzen kénnen: Kein Problem! Wir zeigen dir den
Weg, damit du mit uns richtig in die Hohe starten kannst!

Deine Benefits:
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VAMED Vitality Mitarbeiter- Thermen- Verpflegung
World Wohnungen Jahreskarte



Mitarbeiterrate

Weitere Benefits kennenlernen!

Du kannst dich bei uns freuen auf:

o Kreatives Arbeitsumfeld: arbeite in einem dynamischen Team, in dem Deine Ideen
geschatzt werden und Raum fur Kreativitat ist!

e Wellness-Oase: nutze unsere eigene Therme und den Fitnessclub, um nach der
Arbeit richtig abzuschalten und Dich fit zu halten.

e Family & Friends-Rabatte: sichere dir vergUnstigte Wellnessangebote in unseren
Partnerbetrieben - fur dich und deine Liebsten!

e Kostenlose Verpflegung: geniel3e kostenloses Fruhstuck, Mittag- und Abendessen,
auch an Deinen freien Tagen. Lecker und praktisch!

e Erstklassige Weiterbildung: Wir investieren in deine Zukunft! Profitiere von
groBartigen Aus- und Weiterbildungsmaglichkeiten, die Dich voranbringen.

¢ Sicherer Arbeitsplatz: freue Dich auf einen stabilen Job mit langfristigen
Perspektiven in einem wachsenden Unternehmen.

e Gemeinsam zum Erfolg: sei Teil eines motivierten Teams, das auch gemeinsam
Erfolge feiert und Spal3 dabei hat!

e Mitarbeiter-Wohnpark: Du bendtigst eine Unterkunft? Bei uns hast Du die
Moglichkeit, im Mitarbeiter-Wohnpark zu wohnen.

e Doppelt gut verdienen: freu Dich Uber ein volles 13. und 14. Monatsgehalt und viele
weitere coole Benefits, die deinen Arbeitsalltag bereichern.

Fur diese Position gilt ein Mindestentgelt laut Kollektivvertrag fur das Hotel- und
Gastgewerbe Tirol. Bereitschaft zur Uberzahlung je nach Qualifikation und Erfahrung ist
gegeben.

Hinweise zur Gleichbehandlung:

Wir begruf3en Bewerbungen unabhangig von Geschlecht, Alter, Herkunft, Religion,
sexueller Orientierung oder Beeintrachtigung.

Die Stelle richtet sich ausdrucklich an alle Menschen gleichermal3en.

Jetzt bewerben! (O Mit WhatsApp bewerben



https://www.aqua-dome.at/de/benefits/
https://vvw.onlyfy.jobs/application/apply/1ypz1awbg2xkj69y03gogxekbb2zpnc
https://of-vvw.pitchyou.de/go/1ypz1awbg2xkj69y03gogxekbb2zpnc

Dein Kontakt: Dein Weg zu uns:

e Verena Franz
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e jobs@aqua-dome.at

e +43 52536400
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